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Analise de Necessidades e Grupos Alvo Contetdo

Andlise de Necessidades e Grupos

A Andlise de Necessidades teve como objectivo investigar as Alvo 1

necessidades dos grupos alvo do projecto no que respeita as

Ferramentas Metodolégicas de Formagdo em Marketing (FMFM) Objectivo da Pesquisa e

Ferramentas 2
(Formagdo Profissional, Manual de Formagdo, Workbook and
Ferramenta Web) referentes aos produtos agricolas inteligentes dos ~ "Tincipais Resultados E
pal'ses parceiros. Segundo Encontro em Riga,

Letonia 4

O SmartFarmer foca varios grupos alvo distintos: _
4BSmartFarmer Project

e Produtores agricolas (em particular de agricultura bioldgica), Contactos S
empresarios agricolas, gestores e funciondrios (em particular
gestores de marketing e funcionarios da drea comercial e de
marketing) de PME do sector agricola, potenciais agricultores,
estudantes de agronomia e de marketing.

e Entidades publicas e instituicdes privadas de dominios  Lditorda Newsletter
fortemente ligados as matérias abordadas no projecto (e.g.
responséveis politicos e decisores do sector agricola, associages ~ Farmers Parliament
de produtores, cooperativas de producdes bioldgicas e de

superalimentos).
P ) Colaboraram na Newsletter

e Professores, monitores, assessores, investigadores e

organizacdes de formacdo profissional interessados em integrar Inga Berzina
os conteldos e matérias desenvolvidas pelo projecto nos seus George Adamides
processos de ensino. Andreas Stylianou

e Populagdo residente em 4dreas rurais, consumidores (em
particular consumidores de produtos bioldgicos) e o publico em
geral, para dar a conhecer o SmartFarmer e os seus beneficios.



Objectivo da Pesquisa e Ferramentas

A pesquisa teve como objectivo a identificacdo das necessidades do projecto, especificamente:

e Determinar se as PME rurais das regibes parceiras do projecto compreendem o significado e o valor
dos superalimentos.

e Comparar o entendimento que os produtores e PME rurais dos diferentes paises da UE tém sobre o
significado e o valor dos superalimentos.

e Identificar os principais obstaculos ao desenvolvimento do sector dos superalimentos,
particularmente na cadeia alimentar e no marketing.

e Identificar os melhores instrumentos de marketing e de promocdo de superalimentos, bem como as
necessidades de formacao dos produtores e das PME rurais nas diferentes regides parceiras.

e Comparar experiéncias e praticas dos diferentes paises em material de producdo, marketing e
promocdo de superalimentos.

e Identificar produtores, associa¢des, instituicdbes de ensino e formacdo profissional e outros
stakeholders interessados em participar no projecto e em ac¢des-piloto de formacao.

e Definir de que forma devem ser realizadas potenciais ac¢es de formacao.

Os mecanismos de pesquisa da analise de necessidade incluiram os procedimentos e critérios de seleccdo da
amostra, as formas de abordagem aos grupos alvo, de motivagcdo dos seus representantes e o tipo de
interaccdo. Um questiondrio sucinto e um gui@o para entrevistas foram criados com base numa pesquisa
bibliografica e nos resultados do projecto ProudFarmer que constituiu o ponto de partida do projecto
SmartFarmer. Foi também elaborado um template para a apresentacdo dos relatérios regionais dos
parceiros.

O resultado global do inquérito consistiu em 130 questionarios respondidos: 28 de Chipre, 26 da Grécia, 25
da Letdnia, 26 de Portugal e 25 de Espanha. Foram ainda realizadas 57 entrevistas (11 de Chipre, 13 da
Grécia, 10 da Letdnia, 10 de Portugal and 13 de Espanha) abrangendo uma vasta gama de organizagGes que
operam no sector, nomeadamente centros de investigagdo e universidades, ministérios e entidades publicas
de ambito regional ligadas a agricultura e desenvolvimento rural, associa¢des de produtores, organizacdes
de apoio a exportagao, entidades financiadoras da agricultura e produtores de superalimentos.
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Principais Resultados

A procura de mercado dos alimentos sauddveis, incluindo bagas frescas
e produtos de baga, cresceu nos anos mais recentes. No entanto, o
conceito de superalimentos ndo é muito familiar para os produtores
agricolas dos paises parceiros do projecto nem para as entidades
publicas do sector agricola. E um conceito utilizado mais
frequentemente na promocdo destes produtos por parte dos
vendedores e nos menus dos restaurantes do que pelos préprios
produtores.

Os principais desafios a producdo de superalimentos nos paises
parceiros do projecto sao:

e Aumento dos custos de producdo, embalagem e venda

e Condicbes agro-climaticas

e Consumidores ndao entendem que o valor nutricional dos
superalimentos justifica precos de venda mais elevados

e Dificuldade em seleccionar os canais comerciais mais adequados

e Procedimentos administrativos

Adicionalmente, com base nas respostas dos inquéritos, as areas de formagao mais procuradas sdo:

Como calcular o prego de mercado 14%
Procedimentos de exportagdo 12%
Quais sao os padrdes de qualidade 10%
Embalagem 10%
Métodos de cooperagao 9%
Actividades de promogao 8%
Métodos de producdo/praticas de cultivo e custos de produgdo 8%
Canais de venda (cadeias de retalho alimentar, etc.) 8%
Como desenvolver uma marca 7%
Como registar a produgdo, o processamento e a venda de produtos biolégicos 6%
O que deve ser escrito no rétulo (labelling) 6%

Por ultimo, as formas de acesso preferenciais a informacdo e formacdo sdo: ac¢oes de formagdo presenciais
(periddicas), manuais especificos, cursos de formacao online, visitas de campo e visitas para troca de
experiéncias.



Segundo Encontro em Riga, Letdénia

3 de Junho, 2014
No 19 dia do Encontro, os participantes discutiram os seguintes tépicos:
e Resultados da analise de necessidades — relatdrios dos paises e relatério de sintese
e Ajustamento do programa de formacao
e Plano de disseminacado e exploragao — evolugdo e novas tarefas
e Questdes administrativas e financeiras

e Planeamento detalhado do Plano de Trabalhos até ao proximo Encontro e proximos passos (Junho-
Outubro 2014)

e Apresentacdo do projecto LdV MARLO pelo CLUTUREX - MARLO coordination team

4 de Junho, 2014

No 22 dia do Encontro, os parceiros visitaram alguns produtores agricolas numa visita conjunta de
estudo/disseminacdo com o projecto MARLO:

e Herdade "Gundegas" que produz arando vermelho e possui instalagdes para secagem de diferentes
bagas e outros frutos.

e Produtor agro-alimentar Ramkalni Ltd que (em resposta a crise econémica global) expandiu o seu
negdcio com a abertura de uma loja e oferta de varios servigos turisticos.

e Herdade Piladzi, um negdcio de viveiros de arvores de fruto que recentemente iniciou a produgdo de
vinho (incluindo bagas de superalimentos, e.g. arando e aronia)

e Safari Park More — unidade de criagdo organica de veados que diversificou a sua actividade com a
oferta de servigos turisticos.

No decurso das visitas, os produtores que pertencem aos grupos alvo do projecto e sdo potenciais
participantes da acg¢ado-piloto de formagdo, foram informados sobre os projectos SmartFarmer e MARLO.




Disclaimer

Projecto financiado com o apoio da Comissdao Europeia. A
informacgdo contida nesta publicagdo vincula exclusivamente o
autor, ndo sendo a Comissdo responsavel pela utilizagdo que
dela possa ser feita.

Lifelong
Learning
Programme

http://www.smartfarmerproject.eu

SmartFarmer

Project
Contactos

Agricultural Research Institute
Coordenador do Projector:
George Adamides
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Cyprus University of Technology:
Petros Kosmas
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